Informace o ochrané soukromi a pouzivani cookies

Tyto informace maji za cil seznamit navstévniky nasich webovych stranek s tim, jak pracujeme se
soubory cookies a jak mohou navstévnici ovlivnit jejich pouzivani. Jak chranime soukromi naSich
navstévnikl se dozvite v podminkach ochrany osobnich tdajd.

Co jsou cookies?

Cookies jsou malé textové soubory, které se ukladaji ve Vasem zafizeni (pocitac, tablet, mobilni
telefon), aby zajistily spravné fungovani stranek, zlepSily Vas uzivatelsky zazitek, nebo poskytly
marketingové a analytické informace.

Cookies neobsahuji pfimo identifikovatelné informace o uzivateli. Pomahaji vSak odlisit jednotliva
zafizeni, coz zajiStuje lepSi uzivatelskou zkuSenost, personalizaci obsahu, reklamy a optimalizaci
nasich stranek. Také umoziuji zobrazovat reklamy odpovidajici Vasim zajmdm a pfedchozimu
chovani na naSem webu i mimo né§;.

Dle legislativnich poZzadavk( mzZeme ukladat bez Vageho souhlasu pouze tzv. nutné (technické)
cookies na Vasem zafizeni, které jsou nezbytné pro provoz nasi webové stranky. Pro vSechny
ostatni typy cookies potfebujeme Vas souhlas. Ten mizete kdykoliv zménit nebo zrusit ve spodni
Gasti webové stranky v ,Nastaveni sbéru Cookies“. Tato stranka pouziva rlzné typy cookies.
Nékteré cookies jsou umistény pfimo nasi strankou, jiné sluzbami tfetich stran. Data ziskana
prostfednictvim téchto cookies mohou byt sdilena s nasimi partnery, zejména se spolec¢nosti
Google (informace o vyuZiti dat ze strany Googlu naleznete zde), pfipadné dalSimi poskytovateli
reklamnich sluzeb, jako jsou napfiklad Facebook nebo Sklik.

Jaké druhy cookies pouzivame?
1. Nutné cookies (technické cookies)

Tyto cookies jsou nezbytné pro spravné fungovani webu a zakladnich funkci, jako jsou navigace,
zabezpeceny pfistup, vyhledavani nebo dokonéeni ndkupniho procesu. Tyto cookies nelze
vypnout, ale mUzZete je zakazat v nastaveni svého prohliZzece, coz v8ak mUzZe ovlivnit fungovani
webu.

2. Analytické cookies

Analytické cookies nam umoziuji sledovat navstévnost stranek, analyzovat chovani navstévnikd
a na zakladé toho zlepSovat obsah, strukturu a vykon webu. Vyuzivame k tomu napfiklad sluzbu
Google Analytics, kdy data mohou byt zpracovana spole¢nosti Google. Tyto cookies jsou pouzity
pouze s Vasim souhlasem.

3. Marketingové cookies

Marketingové cookies umoziuiji cilit reklamu podle Vasich zajm( a preferenci, optimalizovat
marketingové kampané a poskytovat vam relevantni reklamni sdéleni i mimo nasSe stranky
(napfiklad na socialnich sitich ¢i dalSich webovych strankach). K tomu vyuzivdame zejména sluzby
spole¢nosti Google, véetné Google Ads, a remarketingové nastroje. Data z téchto cookies mohou
byt pfedavana tfetim stranam. Marketingové cookies jsou pouzity pouze s Vasim souhlasem.


https://www.pocitarna.cz/podminky-ochrany-osobnich-udaju/
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=cs

Doba uloZeni cookies

Cookies se mimo jiné déli na:

e Kratkodobé (relace) — ukladaji se pouze po dobu navstévy webovych stranek, po
ukonceni prohlizeCe se automaticky smazou.

¢ Dlouhodobé - ukladaji se po delsi dobu (dny nebo mésice, maximalné v8ak 24 mésica)
nebo dokud je uzivatel manualné neodstrani.

Konkrétni doba uloZeni jednotlivych cookies je uvedena nize v tabulce.

Na naSich strankach pouzivame nasledujici cookies:

Cookie Doména

Popis

Platnost

Kategorie

PHPSESSID pocitarna.cz

Cookie generovana
aplikacemi
zalozenymi na jazyce
PHP. Jedna se o
univerzalni
identifikator
pouzivany pro
uchovavani
proménnych
uzivatelské relace.
Obvykle se jedna o
nahodné generované
¢islo, jehoZ pouziti
mUze byt specifické
pro danou stranku,
napfiklad pro udrzeni
pfihlaseni uzivatele
pfi pfechodu mezi
strankami.

Relace

Nutné

SERVERID foxentry.cz

Tento cookie
nastavuje HAProxy
load balancer
Slideshare, aby
pfifadil navstévnika ke
konkrétnimu serveru.

Relace

Nutné

_lhic leadhub.co

Tato cookie slouzi k
identifikaci a spravé
uZivatelské relace na
webu.

1rok1
mésic 4 dny

Nutné

_b luigisbox.com

Tato cookie se
pouziva k zajisténi
smérovani pozadavk(
uzivatele na stejny
server béhem relace.
Je nezbytna pro
vyhledavani na webu.

Relace

Nutné

_lb_ccc luigisbox.com

Tato cookie uklada
souhlas uzivatele s
pouzivanim cookies a

1 rok

Nutné




pomaha tak splnit
pravni pozadavky.

AWSALB

luigisbox.com

AWSALB je cookie pro
vyvazovani zatéze
nastaveny Amazon
Web Services, ktery
mapuje relaci na
cilovy server.

7 dni

Nutné

AWSALBCORS

luigisbox.com

Podpora setrvani
(stickiness) pro
pfipady CORS i po
aktualizaci Chromia.
Vytvéari dodatecné
cookie pro setrvani
zaloZené na dobé.

7 dni

Nutné

lbx_ac_easystorage

luigisbox.com

Uklada data o
kratkodobych
interakcich pomoci
widgetu
automatického
doplnovani, ktery se
pouziva k
prizplsobeni zazitku
navstévnika.

Relace

Nutné

_uetsid_exp

pocitarna.cz

Obsahuje datum
expirace odpovidajici
cookie.

Dlouhodoba

Nutné

_uetvid_exp

pocitarna.cz

Obsahuje datum
expirace odpovidajici
cookie.

Dlouhodoba

Nutné

fvDayEventsData

pocitarna.cz

Podili se na spravné
funk&nosti
webdesignu webu.

Dlouhodob4

Nutné

language

pocitarna.cz

Tato cookie obvykle
uklada jazykové
preference uzZivatele,
aby se mu zobrazoval
obsah ve spravném
jazyce.

1 rok

Nutné

foxentry-geo

foxentry.cz

Ulozeni pfiblizné
geolokace uZivatele
ke zlepSeni
relevantnosti
vysledkt

1 hodina

Nutné

ARRAffinity

shoptet-
plugin.homecredit.cz

ARRAffinity cookie je
nastaven sluzbou
Azure App Service a
umoZznuje vybrat
spravnou instanci pro
doruéeni naslednych
poZadavk( uZivatele.
Je nezbytna pro
spravné fungovani
platby Home-credit.

Relace

Nutné

ARRAffinitySameSite

shoptet-
plugin.homecredit.cz

Pouziva se pro
rozloZeni navstévnosti

Relace

Nutné




webu mezi vice
servery za ucelem
optimalizace doby
odezvy. Je nezbytna
pro spravné fungovani
platby Home-credit.

ssupp_*

smartsupp.com

Cookie pro spravnou
funkénost aplikace
Smartsupp.

Dlouhodoba

Nutné

_tt_enable_cookie

tiktok.com

Tato cookie slouzi k
zapamatovani si
preferenci uzivatele
ohledné pouzivani
cookies na webu.

3 mésice

Nutné

luigis.env.v2....

Relace

Nutné

ssupp_ee285e2...

smartsupp.com

Cookie pro spravnou
funk&nost aplikace
Smartsupp.

Dlouhodoba

Nutné

Priority

bat.bing.com

Relace

Analytické

MSPTC

bing.com

Tato cookie sleduje
interakci uzivatele s
webem a pomaha
zlepSovat
zakaznickou
zkuSenost a
funk&nost stranek.

1 rok

Analytické

_clck

clarity.microsoft.com

Microsoft Clarity
nastavuje tento
cookie, aby uchoval
ID uzivatele Clarity a
nastaveni specificka
pro dany web. To
zajistuje, Ze akce pfi
naslednych
navstévach budou
spojeny se stejnym
uzivatelskym ID.

1 rok

Analytické

_clsk

clarity.microsoft.com

Microsoft Clarity
nastavuje tento
cookie k ulozZeni a
konsolidaci zobrazeni
stranek uzivatele do
jedné relace.

1den

Analytické

_cltk

clarity.microsoft.com

Pouziva se pro
ukladani a sledovani
interakci uzivatele
pomoci Microsoft
Clarity.

Relace

Analytické

c.gif

clarity.microsoft.com

Shromazduje udaje o
navigaci a chovani
uzivatele na webu.
Ten slouzi k
sestavovani
statistickych reportti a
heatmap pro majitele
webovych stranek

Relace

Analytické




CLID

clarity.microsoft.com

Identifikuje uzivatele
pfi prvnim setkani s
Clarity na jakémbkoli
webu pouzivajicim
Clarity.

1 rok

Analytické

MR

clarity.microsoft.com

Tento cookie,
nastaveny Bingem, se
pouziva ke sbéru
informaci o uzivateli
pro ucely analytiky.
Pouziva se v Microsoft
Clarity k indikaci, zda
ma byt MUID
obnoven.

7 dni

Analytické

SM

clarity.microsoft.com

Microsoft Clarity
nastavuje tento
cookie k
synchronizaci MUID
napfi¢ doménami
Microsoftu.

Relace

Analytické

#collect

google.com

Odesila datao
chovani navstévnika a
zafizeni do Google
Analytics. Sleduje
navstévnika napfic
marketingovymi
kanaly a zafizenimi.
Jedna se o pixel
tracker

Relace

Analytické

_ga

google.com

Cookie Google
Analytics, ktera
rozliSuje unikatni
uzivatele pfifazenim
nahodné
generovaného Cisla.
Slouzi pro analyzu
navstévnosti webu.

1rok1
mésic

Analytické

_ga_973CDG1EBB

google.com

Tato cookie se
pouZziva sluzbou
Google Analytics k
udrzeni stavu relace.

1rok1
mésic

Analytické

_gid

google.com

Tato cookie od Google
Analytics uchovava
jedine¢né ID pro
kazdou stranku a
pocita jeji zobrazeni.

1den

Analytické

_lhis_stats

leadhub.co

SlouZi ke statistickym
uceldim ve sluzbé
LeadHub.

Dlouhodoba

Analytické

s7

pocitarna.cz

Shromazduje data o
pouzivani webu a
chovani uzivatel(.

Analytické

_ttp

tiktok.com

Tato cookie sleduje
interakci uzivatele s
webem za Ucelem
analyzy vykonu a

3 mésice

Analytické




pouzivani webu a jeho
optimalizace.

tt_applnfo

tiktok.com

Pouziva se socialni siti
TikTok ke sledovani
pouzivani vlozenych
sluzeb.

Relace

Analytické

tt_pixel_session_inde
X

tiktok.com

Pouziva se socialni siti
TikTok ke sledovani
pouzivani vlozenych
sluzeb.

Relace

Analytické

tt_sessionld

tiktok.com

Pouziva se socialni siti
TikTok ke sledovani
pouzivani vlozenych
sluzeb.

Relace

Analytické

MUID

bing.com

Microsoft Bing
nastavuje tento
cookie k identifikaci
unikatnich webovych
prohlizecq, které
navstévuji stranky
Microsoftu. Tyto
cookies se pouzivaji
pro reklamu, analyzu
webu a dalsi provozni
ucely.

1 rok 24 dni

Marketingové

SRM_B

bing.com

Microsoft Advertising
pouziva tento cookie
jako unikatni
identifikator pro
navstévniky.

1rok 24 dni

Marketingové

ANONCHK

clarity.microsoft.com

Cookie ANONCHK,
nastaveny Bingu, se
pouziva k uloZeni ID
relace uzivatele a také
k ovéreni kliknuti na
reklamy ve
vyhledavaci Bing.
Tento cookie pomaha
s reportovanim a
personalizaci.

10 minut

Marketingové

_lhis_fetch_popup

leadhub.co

Slouzi k poskytovani
dodateénych
slevovych a
reklamnich nabidek
pomoci dopliiku
LeadHub.

Dlouhodoba

Marketingové

_lhis_platform

leadhub.co

SlouZi k identifikaci
uzivatele pomoci
sluzby LeadHub.

Dlouhodoba

Marketingové

_uetsid

pocitarna.cz

Bing Ads nastavuje
tento cookie, aby
oslovil uzivatele, ktery
jiz navstivil web.

1den

Marketingové

_uetsid (Persistent)

pocitarna.cz

Tento cookie vyuziva
Microsoft Bing Ads a
je sledovacim cookie.

Dlouhodoba

Marketingové




Umoznuje oslovit
uzivatele, ktery jiz
navstivil nase stranky.
_uetvid pocitarna.cz Bing Ads nastavuje 1rok 24 dni | Marketingové
tento cookie, aby
oslovil uzivatele, ktery
jiz navstivil web.
_uetvid (Persistent) pocitarna.cz Tento cookie vyuziva Dlouhodoba | Marketingové
Microsoft Bing Ads a
je sledovacim cookie.
Umoznuje oslovit
uzivatele, ktery jiz
navstivil nase stranky.
retargeting seznam.cz Marketingoa cookie Relace Marketingové
systému Sklik.

Jak nastavit cookies?
1. Prostiednictvim cookie liSty (cookie wall)

Svij souhlas muzete kdykoliv upravit kliknutim na odkaz ,,Nastaveni sbéru Cookies* v zapati
naSich webovych stranek.

2.V nastaveni Vaseho prohlizece

Cookies mlzZete omezit, blokovat nebo odstranit prostfednictvim nastaveni Vaseho webového
prohlizece. Vezméte prosim na védomi, Ze blokovani cookies muze ovlivnit spravnou funkénost
nékterych ¢asti webu.

Podrobné navody k nastaveni cookies pro jednotlivé prohlizeCe naleznete zde:
e Chrome
e Firefox
e Microsoft Edge
o Safari

Nastaveni v prohlizeci je vzdy nadfazeno nastaveni pfes cookie listu.

ID Vasi volby nastaveni cookies

VaS$e volba nastaveni cookies je zaznamendana pomoci unikatniho identifikatoru (ID volby), ktery
slouzi k dolozeni splnéni nasSich zakonnych povinnosti a umoznuje nam zachovat Vase preference
pfi dalSi navstéve webu.

Prava subjekta udaju


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies
https://support.microsoft.com/cs-cz/microsoft-edge/smaz%C3%A1n%C3%AD-soubor%C5%AF-cookie-v-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfri11471/mac

Mate pravo nas kdykoli poZzadat o informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich tdajd. Rovnéz
mate pravo pozadat o vymaz Vasich osobnich udajd ¢i kdykoli vznést namitku proti zpracovani
Udajd, zejména v pripadé marketingovych cookies. Pokud se domnivate, Ze Vase osobni Udaje
zpracovavame neopravnéné, mlzete se obratit také na Ufad pro ochranu osobnich tdajd.

Kontakt pro otazky

V pfipadé jakychkoliv dotazl nas nevahejte kontaktovat e-mailem na adrese: info@pocitarna.cz

Aktualizace dokumentu

Tento dokument byl naposledy aktualizovan dne: 25. 3. 2025



